Kraftringen Forsaljning AB:s tillampade avtalsvillkor 2012:01:01
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1. Allméanna villkor 2. Villkor avtalsprodukter

1.1 Kraftringen Forsaljning AB, org. nr 556550-9774, nedan kallad séljaren, Fast elpris
forbinder sig att leverera el till elanvédndaren, nedan kallad kunden, i 2.1 Prisvillkor: Elpriset, inklusive kostnad for elcertifikatavgift, &r oférandrat
uttagspunkten under avtalsperioden. Kunden férbinder sig att kopa all el under den 6verenskomna avtalstiden.
fran séljaren under samma period. 2.2 Uppsagning: Avtalet galler med en émsesidig uppséagningstid av en (1)

1.2 Avtal mellan kunden och séljaren bestr av elhandelsavtal inklusive manad fore avtalstidens utgdng. Uppségningstiden beraknas frdn narmast
Kraftringen Forsaljning AB:s tillampade avtalsvillkor, nedan kallat saljarens kommande manadsskifte.
tillampade avtalsvillkor, och vid var tid gallande Allmanna avtalsvillkor for
forsaljning av el till konsument respektive naringsidkare, f.n. EL 2009K Narpris
(inkl. supplement) respektive EL2009N (inkl. supplement). Dessa villkor 2.3 Prisvillkor: Narpris & uppbyggt av tv& delar, ett Grundpris och ett
kan erhéllas via séljarens kundtjanst eller hemsida. Vid motstridiga villkor Manadspris, och utgér summan av dessa bada delar. Grundpriset
mellan de Allmanna avtalsvillkoren och saljarens tillampade avtalsvillkor, inkluderar kostnad for elcertifikatsavgift och &r oférandrat under den
ager saljarens tillampade villkor foretrade. overenskomna avtalstiden. Manadspriset utgérs av mellanskillnaden

1.3 Séljaren ager ratt att andra séljarens avtalsvillkor genom underréttelse till mellan manadens volymvagda spotpris och det nordiska systempriset (se
kund minst en (1) ménad fore ikrafttradandet. S&dan underrattelse skall www.nordpoolspot.com) fér samma manad och raknas fram manadsvis i
ske, om inget annat 6verenskommits mellan saljaren och kunden, genom efterhand. For att fa fram det volymvagda spotpriset for aktuellt elomrade
information pa séljarens hemsida. multipliceras varje timmes spotpris med vara kunders gemensamma

1.4 Avtalet trader i kraft fr. o0 m kundens eller dennes behériga foretradares forbrukning under samma timme, summan divideras darefter med vara
undertecknande under forutséattning att 1.5 och 1.6 uppfyllts samt under kunders totala forbrukning under ménaden. Manadspris meddelas pé
forutsattning att avtalet kommit séljaren till handa senast det datum som saljarens hemsida.
angivits i avtalet. Saljaren forbehaller sig dock ratten att acceptera avtalet 2.4 Uppsagning: Avtalet galler med en émsesidig uppsagningstid av en (1)
aven om avtalet kommer séljaren tillhanda vid ett senare datum. Vid manad fére avtalstidens utgdng. Uppséagningstiden beréknas fran narmast
muntlig order trader avtalet omedelbart ikraft under forutsattning att 1.5 kommande ménadsskifte.
uppfylls.

1.5 Avtalet galler med forbehdll for saljarens kreditgodkannande efter Rorligt elpris med bytesratt
sedvanlig kreditprévning. 2.5 Prisvillkor: Det rorliga elpriset utgors av ett volymvagt manadsmedelpris

1.6 Kundens eventuella &ndringar och tillagg i den fortryckta texten i avtalet inklusive vara inkdpskostnader. Elpriset for leveransmanaden baseras pa
inklusive saljarens tillampade avtalsvillkor méste uttryckligen godkénnas NordPools elspotprisnoteringar for aktuellt elomrade jamfort med véra
skriftligen av saljaren. kunders forbrukningsprofil timme for timme. Till det rorliga elpriset

1.7 1 de fall kunden &r en konsument och avtalet ingtts per distans, géller tilkommer séljarens paslag, elcertifikatavgift, energiskatt och moms.
angerréatten enligt distansavtalslagen. Kunden kan i sddana fall &ngra sig Faststallande av rorligt elpris sker manadsvis i efterhand och meddelas pa
genom att kontakta kundtjanst inom 14 kalenderdagar, eller inom sju (7) séljarens hemsida. Forandringar av paslag beslutas av séljaren och
arbetsdagar fran den dag d& avtalet ingicks, dock tidigast fran den dag d& meddelas pa séljarens hemsida senast 15 dagar innan forandringen borjar
kunden fatt foreskriven information om sin &ngerrétt. Séljaren ersatter inte gélla.
kunden fér returkostnader. Kundens &ngerratt bortfaller om elleverans, Bytesratt: Kunden kan med en (1) kalendermanads varsel, raknat fran
med kundens samtycke, pabérjas under angerfristen. narmast kommande ménadsskifte, teckna avtal om fast elpris med

1.8 Sdéljaren friskriver sig fr&n ersattningsansprak och ansvarar inte i nagot fall séljaren, till d& gallande avtalspris och villkor.
for forsenad leveransstart som beror p& att kunden eller dennes behériga 2.6 Uppsagning: Avtalet géller med en émsesidig uppségningstid av en (1)
foretradare lamnat bristfallig eller felaktig information. ménad fére avtalstidens utgdng. Uppséagningstiden berdknas fran narmast

1.9 Séljaren ansvarar inte for eventuell 16sen av kundens befintliga avtal med kommande manadsskifte.
annat elhandelsforetag.

1.10 Elnatsavgifter regleras i kundens avtal med elnatsforetag och berdr inte Rérligt elpris [6pande
detta avtal. 2.7  Prisvillkor: Det rérliga elpriset utgérs av ett volymvagt manadsmedelpris

1.11 Séljaren &ger réatt att 6verfora detta avtal till ny part p& oférandrade villkor inklusive véra inkdpskostnader. Elpriset fér leveransmanaden baseras pa
och med samma rattigheter och skyldigheter fér denna nya part. Kunden NordPools elspotprisnoteringar for aktuellt elomréde jamfort med vara
ager inte ratt att 6verldta detta avtal eller delar darav till annan part utan kunders forbrukningsprofil timme for timme. Till det rorliga elpriset
séljarens skriftliga godkénnande. tilkommer séljarens paslag, elcertifikatavgift, energiskatt och moms.

1.12 Skatter, sarskilda avgifter, eller motsvarande lagstadgade Faststallande av rorligt elpris sker manadsvis i efterhand och meddelas pa
kostnadselement pafors enligt vid var tid gallande regler och ingér ej i det séljarens hemsida. Foérdandringar av pdslag beslutas av séljaren och
avtalade elpriset. Vid andring eller inférande av sddana avgifter ager meddelas pa séljarens hemsida senast 15 dagar innan forandringen bérjar
séljaren ratt att utan féregdende avisering till kunden justera priset i galla.
motsvarande man. Detsamma géller vid andring av exempelvis regler eller 2.8 Uppsagning: Elhandelsavtalet géller med en 6msesidig uppséagningstid av
avgifter som galler p& NordPool eller i SvKs balansansvarsavtal. Saljaren en (1) manad. Uppsagningstiden berdknas frdn narmast kommande
&ger aven ratt att &ndra angivna priser i pagéende avtal om den svenska manadsskifte.
elmarknaden delas in i olika prisomraden eller  befintlig
prisomradesindelning &ndras. Mixat Elpris

1.13 Séljaren ansvarar for kvotpliken for elcertifikat under padgdende avtalstid 2.9 Fast elpris: 50% av leveransen sker till fast elpris med elpris enligt avtalet.
och kostnaden ingdr i avtalat elpris. Om kvotplikten férandras under Prisandringar under avtalsperioden kan ske enligt 1.12.
avtalstid &ger séljaren ratt att justera priset i motsvarande man. Rorligt elpris: Resterande 50% av leveransen sker till rorligt elpris med

1.14 Vid kundens definitva avflyttning frdn  uttagspunkten upphor bytesrétt. Se vidare villkor 2.3
elhandelsavtalet att gélla men kan flyttas med till annan anlaggning efter Bytesratt: Kund som tecknat avtal om Mixat elpris har bytesratt p& den
kundens anmalan och séljarens godkénnande. rorliga delen av avtalet. Bytesréatten innebér att kunden far vid kommande

1.15 Om kunden inte fullféljer detta avtal till avtalstidens slut har saljaren ratt till manadsskifte byta sin rorliga del till ett fast elpris hos séljaren till da
ekonomisk ersattning fr&n kunden. Om avtalet avser Fast elpris berdknas gallande priser. Det nytecknade fasta elpriset skall ha samma slutdatum
ersattningen till 30 procent av avtalat Fast elpris multiplicerat med kundens som det ursprungliga avtalet.
uppskattade férbrukning for kvarvarande avtalsperiod. Uppségning: Elhandelsavtalet géller med en émsesidig uppsagningstid av
Avser avtalet Rorligt elpris med bytesratt berdknas ersattningen utifran en (1) méanad fore avtalstidens utgdng. Uppsagningstiden beraknas fran
senast fakturerat rorliga elpris multiplicerat med kundens uppskattade narmast kommande manadsskifte.
forbrukning for kvarvarande avtalsperiod.

Avser avtalet Mixat elpris beréknas ersattningen halften halften utifran Bra Miljoval

ersattningsvillkoren for Fast respektive Rorligt elpris. 2.10 Prisvillkor: Under forutséttning att kund i detta avtal valt Bra Miljoval
Tillkommer for samtliga ovan namnda avtalsformer gor &terstdende garanterar saljaren att kdpa in lika mycket miljoproducerad el som kunden
&rsavgifter och en administrativ avgift pd 500 kronor inklusive moms per forbrukar, allt enligt Naturskyddsfoéreningens definition av Bra Miljoval.
uttagspunkt. Den berdaknade avtalsvolymen grundar sig pa elnatsféretagets Priset géller tillsvidare. Férandringar av priset beslutas av séaljaren och
registrerade arsforbrukning. Kvarvarande avtalstid beréknas i hela informeras om pa saljarens hemsida senast 15 dagar innan forandringen
manader. bérjar galla.

1.16 Séljaren ar personuppgiftsansvarig for de personuppgifter som behandlas Andrar Svenska Naturskyddsforeningen kriterierna for godkéannande av
enligt denna punkt. Personuppgifter som |&mnas till séljaren kommer att Bra Miljéval forbehdller sig saljaren ratten att justera priset i enlighet med
behandlas for att kunna fullgora ingdngna avtal eller skyldigheter som priséandringen. Sadan andring far ske frdn och med ikrafttradandet av
foreligger enligt lag eller annan forfattning. Vidare kan personuppgifterna beslutet ifrdga utan foregdende underrattelse till kunden.
komma att anvéndas for marknadsanalyser, statistik och for att utvardera
och informera om tjénster och produkter. Personuppgifter kan &ven komma Gron el
att behandlas for marknadsforingsandamal av saval séljaren som 2.11 Prisvillkor: Under forutsattning att kund i detta avtal valt Gron el,
koncernféretag samt av  séljarens  och/eller  koncernféretags garanterar séljaren att kdpa in lika mycket ursprungsmarkt el som kunden
samarbetspartners. Kund som motsatter sig att personuppgifterna forbrukar. Gron el kommer garanterat frdn biobrénsle, sol-, vatten- eller
behandlas for marknadsforingsandamal kan néar som helst, for att forhindra vindkraft.
sddan behandling, meddela sdiljaren detta. Personuppgifter kan for Priset géller tillsvidare. Forandringar av priset beslutas av séljaren och
angivna andamal komma att utlamnas till och inhamtas fran féretag i informeras om pa saljarens hemsida séljarens hemsida senast 15 dagar
koncernen samt samarbetspartners. For uppdatering av personuppgifter innan férandringen bérjar galla.
kan uppgifter aven inhamtas fran offentliga och privata register.

Kunden har ratt att pa begaran kostnadsfritt en gang om aret f& information Ursprungsmarkning

om vilka uppgifter som finns registrerade om denne samt for vilka andamal Kraftringen Forsalining AB:s elforsaljning i Sverige kom &r 2010 till 42,08% frén vattinkrgft. vindkraft och
dessa uppgifer behandlas. Kunden kan aven begara rételse av felakiiga o o e e e o, e sl
uppgifter om kunden. Begaran om information eller rattelse skall vara den péverkan denna elproduktion haft p& miljon finner du pa saljarens hemsida.

egenhéandigt undertecknad och stéllas till saljaren.

1.17 Om avtal inkommer utan eller med ofullstandigt markerad avtalsprodukt Kontaktvagar
forutsatter och bekraftar séljaren att det &r rorligt elpris med bytesratt som Kundservice telefon: 020-41 00 30 )
avses. E-postadress: kundservice@kreab-eneragi.se

Postadress: KREAB Forsaljning, Box 8, 264 21 Klippan
Hemsida: www.kreab-energi.se

KREAB Férsaljning ar registrerad bifirma till Kraftringen Forséaljning AB med séte i Lund, org.nr 556550-9774
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